
1. ความเป็นมา ของ NExT Academy  

เมื่อปี พ.ศ.2562 ส ำนักส่งเสริมและฝึกอบรม ก ำแพงแสน ได้จัดตั้ง NExT Academy 

เพื่อตอบสนองกำรพัฒนำคนในทักษะที่จ ำเป็นในอนำคต ภำยใต้แนวคิด Design your life 

Design your future ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และพัฒนำทักษะที่จ ำเป็น 

(Upskill and Reskill) ส ำหรับเกษตรกร เกษตรกรรุ่นใหม่ กลุ่มเกษตรกร และประชำชน ทั้ง

กำรจัดฝึกอบรมในสถำนที่ onsite และผ่ำนระบบออนไลน์ online NExT จึงเป็นแนวคิดที่

ส ำนักฯ น ำมำใช้เพื่อสร้ำงควำมตระหนักให้องค์กรมีควำมตระหนักรู้ในกำรเปล่ียนแปลงที่

เกิดขึ้น กำรเปล่ียนผ่ำนควำมปกติใหม่ (New Normal) ที่เกิดขึ้นในช่วงสถำนกำรณ์กำร

ระบำดของโรคติดต่อไวรัสโคโรน่ำ 2019 (โควิด-19) ตั้งแต่ปี 2562 ไปสู่ควำมปกติถัดไป 

(Next Normal)  

NExT จึงมีนัยที่ส ำนักส่งเสริมและฝึกอบรม ก ำแพงแสน จะต้องก้ำวผ่ำนวิกฤตกำรณ์

และช่วงชิงโอกำสต่ำงๆที่จะเกิดขึ้นในอนำคตอย่ำงรวดเร็ว ดั่งพำยุแห่งกำรเปล่ียนแปลง 

(Storm of Change) ที่เกิดขึ้นกับองค์กร NExT จึงเน้นกำรส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีในงำน

บริกำรวิชำกำรและงำนบริกำรต่ำงๆ ของส ำนักฯ ในยุค AI (Artificial Intelligence) เข้ำมำ

แทนกำรท ำงำนของมนุษย์ 

2. การสร้างหลักสูตรระยะสั้นผ่านแบรนด์ NExT Academy 

กำรสร้ำงหลักสูตรที่ใช้ในโครงกำร NExT Academy จะต้องค ำนึงถึงควำมต้องกำร

ของผู้รับบริกำรเป็นหลัก เป็นองค์ควำมรู้ตำมยุคตำมสมัย สำมำรถปรับเปล่ียนไปตำมกำร

เปล่ียนแปลงของโลก นอกจำกน้ียังมีกำรน ำองค์ควำมรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และงำนวิจัย

ที่เป็นประโยชน์ของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ มำสร้ำงหลักสูตรในกำรพัฒนำทักษะที่

จ ำเป็น (Upskill and Reskill) และถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้กับเกษตรกร เกษตรรุ่นใหม่ กลุ่ม

เกษตรกร และประชำชนให้เป็นผู้ประกอบกำรเบ็ดเสร็จภำยใต้โมเดลเศรษฐกิจแบบ “ท ำน้อย

ได้มำก เน้นปฏิบัติควบคู่หลักวิชำกำร” โดยหลักสูตรจะแบ่งได้ดังน้ี 

1. หลักสูตรเกษตรกรอัจฉริยะ เป็นหลักสูตรที่เหมำะกับเกษตรกรรุ่นใหม่หรือผู้ที่

สนใจที่ต้องกำรพัฒนำทักษะที่ทันสมัยสำมำรถน ำ AI ทำงด้ำนเทคโนโลยีมำใช้เพื่อลด

แรงงำน และต้นทุนกำรผลิต 



2. หลักสูตรเกษตรขั้นสูง เป็นหลักสูตรที่เหมำะกับเกษตรกร หรือผู้ที่สนใจที่มี

พื้นฐำนกำรท ำกำรเกษตร ต้องกำรเติมเต็มองค์ควำมรู้ในกำรท ำกำรเกษตรให้มีประสิทธิกำร

มำกขึ้น 

3. หลักสูตรเกษตรพื้นฐาน เป็นหลักสูตรที่เหมำะกับเกษตรกร หรือผู้ที่สนใจที่

เริ่มต้นท ำกำรเกษตร แต่ยังไม่มีองค์ควำมรู้มำกนัก  

4. หลักสูตรด้าน Up skilling เป็นหลักสูตรที่เหมำะกับองค์กรและประชำชนทั่วไป

ทั่วไปที่ต้องกำรพัฒนำตนเองและองค์กร เพื่อยกระดับทักษะใหม่ๆและติดอำวุธทำงปัญญำ 

ที่จะส่งผลต่อกำรปฏิบัติงำน ท ำให้บุคคลหรือองค์กรเกิดกำรเปล่ียนแปลงไปในทำงที่ดีขึ้น 

5. หลักสูตรด้านอาหาร เป็นหลักสูตรที่เหมำะกับประชำชนทั่วไป ที่ต้องกำรพัฒนำ

ทักษะด้ำนกำรท ำอำหำร ตลอดจนกำรพัฒนำเป็นผู้ประกอบกำร หรือสร้ำงอำชีพให้กับ

ตนเอง  

6. หลักสูตรกิจกรรมค่ายต่างๆ เป็นหลักสูตรที่เหมำะกับเด็ก โรงเรียน โดย

กิจกรรมจะเน้นทักษะ 2 รูปแบบ ดังน้ี 

- การฝึกทักษะในการประกอบอาชีพ สร้ำงรำยได้ขณะเรียน เพื่อเล้ียง

ตนเองและครอบครัว เช่นกิจกรรมด้ำนกำรเกษตร ด้ำนศิลปะประดิษฐ์ และด้ำนอำหำร 

- การฝึกทักษะที่ตอบสนองนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ที่มุ่งเน้น

กำรพัฒนำที่ยั่ งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) เช่น ค่ำย STEM,  ค่ำย

ภำษำอังกฤษ, ค่ำยวิทยำศำสตร์, ค่ำยดำรำศำสตร์, และค่ำยด้ำนกำรเกษตร 

การสร้างหลักสูตรระยะสั้น ประกอบด้วย 

- ชื่อหลักสูตร: จะต้องสะท้อนให้เห็นถึงกิจกรรมที่ท ำ  

- หลักการและเหตุผล: บอกที่มำ ควำมส ำคัญของเรื่องนั้น สภำพปัญหำ ควำม

ต้องกำร และควำมจ ำเป็นในกำรท ำหลักสูตร 

- วัตถุประสงค์: ท ำเพื่อใคร และใครได้รับประโยชน์ ควรเขียนไม่เกิน 3 ข้อ  

- กลุ่มเป้าหมาย: ผู้ที่รับบริกำร ที่ได้ประโยชน์โดยตรง จำกหลักสูตร 

- ระยะเวลา: ก ำหนดระยะเวลำด ำเนินงำนให้ชัดเจน เริ่มต้น และส้ินสุด (วัน/

เดือน/ปี)     



- หัวข้อวิชา: ก ำหนดขอบเขตกำรเรียนกำรบรรยำยให้ชัดเจนว่ำบรรยำยอะไรบ้ำง 

โดยแต่ละหัวข้อมีกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน  

- วิทยากร: เป็นวิทยำกรที่มีควำมรู้ในด้ำนน้ัน และแจ้งชื่อวิทยำกรที่บรรยำยให้

ชัดเจนว่ำเป็นใคร  

- วิธีการฝึกอบรม: ก ำหนดให้ชัดเจนว่ำมีกำรบรรยำยทฤษฎีและฝึกปฏิบัติกี่ชั่วโมง 

เพื่อให้ผู้รับบริกำรได้รับองค์ควำมรู้และกษะในกำรน ำไปปฏิบัติได้จริง 

- ผลที่คาดว่าจะได้รับ: ส่ิงที่ผู้รับบริกำรจะได้รับกลับไปจำกหลักสูตรที่เรำสร้ำงขึ้น 

- การประเมินผล: เป็นกำรวัดควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรด้ำนวัตถุประสงค์ 

วิทยำกร เนื้อหำ กำรบริหำรจัดกำรโครงกำร และข้อเสนอแนะต่ำงๆ 

- การติดตามผล: เป็นกำรติดตำมผลผู้รับบริกำรจำกกำรน ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ 

3-6 เดือน ว่ำสำมำรถน ำควำมรู้ไปปรับใช้อย่ำงไร สำมำรถลดต้นทุน เพิ่มผลผลิต พัฒนำ

ผลิตภัณฑ์ใหม่ สร้ำงแบรนทำงกำรตลำด ช่องทำงกำรจ ำหน่ำย กำรรับรองมำตรฐำนผลิต

ภัณฑื ปัญหำอุปสรรค์ และข้อเสนอแนะ 

จะติดตำมและหรือประเมินผลเมื่อไหร่ และติดตำมและหรือประเมินผลโดยใครหรือ

หน่วยงำนไหน 

- งบประมาณ: แยกรำยละเอียดค่ำใช้จ่ำยตำมหมวดรำยจ่ำยให้ชัดเจนโดยใช้รูปแบบ

ตำมที่หน่วยงำนก ำหนด เช่น หมวดค่ำตอบแทน ใช้สอย วัสดุ ค่ำอ ำนวยกำร เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. การขายหลักสูตรระยะสั้นผ่านแบรนด์ NExT Academy มีวิธีกำร 2 ขั้นตอน 

ประกอบด้วย 

 1. ก่อนการขาย  

ขั้นตอนกำรออกแบบส่ือโฆษณำ  ส่ือโฆษณำจะต้องจูงใจและโน้มน้ำวใจให้กลุ่ม

ผู้รับบริกำร หรือกลุ่มเป้ำหมำย มีค ำขึ้นต้นเชิญชวนให้ผู้รับบริกำรเข้ำไปค้นหำ มีรูปภำพ

ประกอบสะดุจตำ สร้ำง Content ที่น่ำสนใจ สร้ำงควำมน่ำชื่อถือโดยกำรท ำแบรนด์ให้เกิด

ควำมจดจ ำ จัดเคมเปญหรือโปรโมชั่นที่กลุ่มเป้ำหมำยต้องกำร เน้ือหำในส่ือโฆษณำจะต้อง

ศึกษำควำมตอ้งกำรของลูกค้ำตำมเทรนด์ ตำมกระแส 

ด้ำนเทคโนโลย ีนวัตกรรม และงำนวิจัยที่เป็น

ประโยชน์ของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์  

จ ำแนกลูกค้ำตำมฐำนข้อมูลที่เรำมี เช่น บริษัทเอกชน, 

ธุรกิจส่วนตัว, เกษตรกร, สถำบันทำงกำรศึกษำ, ค้ำขำย, 

รำชกำร/รัฐวิสำหกิจ เพื่อง่ำยต่อกำรหำลูกค้ำ  
จ ำแนกหมวกหมู่ตำมประเภทที่คิดไว้ เช่น หลักสูตร

เกษตรกรอัจฉริยะ, หลักสูตรเกษตรขั้นสูง, หลักสูตร

เกษตรพื้นฐำน, หลักสูตรด้ำน Up skilling, หลักสูตรด้ำน
วำงแผนกำรด ำเนินงำน โดยมีกำรก ำหนดกิจกรรม 

ช่วงเวลำ  

วัน เดือน ปี ในกำรท ำกิจกรรม ตลอดกำรท ำงำน  
ประชุมท ำควำมเข้ำใจ ก ำหนดหัวข้อต่ำงๆ ระหว่ำงทีมงำน

และวิทยำกร เพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรท ำงำน 

สร้ำงหลักสูตรตำมแบบฟอร์มที่ก ำหนด โดยหลักสูตรจะ

ประกอบด้วย ชื่อหลักสูตร, หลักกำรและเหตุผล. 

วัตถุประสงค์, กลุ่มเป้ำหมำย, ระยะเวลำ, หัวข้อวิชำ, 

ประชุมคณะท างานและ

วิทยากร 

สร้างหลักสูตร 

ศึกษาองค์ความรูท้ี่ลูกค้าต้องการ 

จัดหมวดหมู่ในการท าหลักสูตร 

ศึกษาลูกค้าว่ามีกีก่ลุ่ม 

วางแผนการด าเนนิงาน 

แก้ไข 

จัด

หลักสูตร 

ตรวจสอบควำมถูกต้องของหัวข้อวิชำ ระยะเวลำในกำร

บรรยำยทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ พร้อมทั้งรำยละเอียดต่ำงๆ 

ด ำเนินกำรขำยหลักสูตรและจัดหลักสูตรตำมรำยละเอียด

ที่ประชำสัมพันธ์ พร้อมทั้งบริหำรจัดกำรหลักสูตรให้มี

ประสิทธิภำพ 

การสร้างหลักสูตรระยะสั้นผ่านแบรนด์ NExT 

Academy



บอกถึงชื่อหลักสูตร รำยละเอียดหลักสูตร วิธีกำรฝึกอบรม รำคำ วิทยำกร ระยะเวลำ 

สถำนที่ รำคำ วิธีกำรสมัคร และเบอร์โทรติดต่อผู้ประสำนงำน 

  

2. ระหว่างการขาย 

กำรขำยและกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนช่อทำงต่ำงๆ ดังน้ี 

 2.1 เพจ NExT-Academy มีวิธีการดังนี้ 

1. ท ำโครงสร้ำงเวปไซต์ โดยวำง code ขึ้น server 

2. ติดต่องำนฝึกอบรม พูดคุยและตกลงข้อมูลที่จะอยู่บนเวปไซต์ เช่น banner 

รูปวิทยำกร ประเภทฝึกอบรม ออกแบบ ธีม สี เลือก menu 

3. ใส่รำยละเอียดแต่ละหน้ำ menu ที่ตกลงกัน เช่น banner รูปวิทยำกร 

ประเภทฝึกอบรม ออกแบบ ธีม สี เลือก menu 

4. ส่งงำนให้งำนฝึกอบรมตรวจสอบข้อมูล รำยละเอียดต่ำง ว่ำถูกต้องครบ

ถ้วยหรือไม ่หำกมีข้อมูลไม่ครบ จะน ำมำปรับแก้ไขให้ถูกต้อง 

ข้อมูลทางเทคนิค  

- วิธีการใช้งานของเวปไซต์ ประกอบด้วย สมัครสมำชิกผ่ำนเวปไซต์  

ผู้รับบริกำรหรือผู้สนใจจะต้องสมัครสมำชิก NExT-Academy เพื่อควำมสะดวกในกำรเลือก

ซื้อหลักสูตร และสำมำรถซื้อหลักสูตรกำรฝึกอบรม จำกหน้ำปฏิทินรวม โดยระบบกำรตอบ

กลับแบบปฏิสัมพันธ์ (real-time) ผ่ำน line OA NExT-Academy เพจ Facebook NExT-

Academy หำกผู้รับบริกำรหรือผู้สนใจมีข้อสงสัยหรือติดขัดปัญหำด้ำนใดสำมำรถติดต่อ

งำนฝึกอบรมตลอดเวลำ  

- ระบบปฏิทินเวปไซต์ ปฏิทินเวปไซต์จะมีกำรปรับปรุง update ข้อมูล

รำยละเอียดหลักสูตร วัน เวลำ สถำนที่ ของภำพรวมหลักสูตรฝึกอบรมประจ ำปี อย่ำง

ต่อเนื่อง 

- ระบบลงทะเบียนและช าระค่าลงทะเบียน ผู้รับบริกำรหรือผู้สนใจ

สำมำรถเลือกลงทะเบียนในเวปไซต์ พร้อมระบบช ำระค่ำลงทะเบียน  และ upload สลิ

ปค่ำลงทะเบียน ขึ้นเวปไซต์ได้ทันที  

- ระบบการแจ้งเตือน แบ่งเป็น 2 ช่องทำง 



1) ระบบแจ้งเตือนผ่าน Line งานฝึกอบรม เป็นข้อมูลแบบส้ันๆ 

ประกอบด้วย ชื่อ-สกุล หลักสูตร เบอร์โทรศัพท์ จ ำนวนเงิน จ ำนวนหลักสูตร ควำม

คำดหวังในกำรฝึกอบรม โดยระบบกำรแจ้งเตือนมี 3 ขั้นตอน ดังน้ี ระบบเวปไซต์จะแจ้ง

เตือนผ่ำนกลุ่มไลน์งำนฝึกอบรม โดยมีรำยละเอียดกำรลงทะเบียนของผู้รับบริกำรหรือ

ผู้สนใจ กำรช ำระค่ำลงทะเบียนของผู้รับบริกำรหรือผู้สนใจ และกำรตรวจสอบหลักฐำนกำร

โอนเงิน 

2) ระบบแจ้งเตือนผ่าน email ผู้เกี่ยวข้อง (คุณธนำกร และคุณจำรุ

พร) เป็นข้อมูลกำรรับสมัครแบบละเอียด ประกอบด้วย ชื่อ-สกุล อำยุ อำหำรที่แพ้ เบอร์

โทรติดต่อ ที่อยู่ในกำรออกใบเสร็จ ฯลฯ โดยระบบกำรแจ้งเตือนมี 3 ขั้นตอน ดังน้ี ระบบ

เวปไซต์จะแจ้งเตือนผ่ำนกลุ่มไลน์งำนฝึกอบรม โดยมีรำยละเอียดกำรลงทะเบียนของ

ผู้รับบริกำรหรือผู้สนใจ กำรช ำระค่ำลงทะเบียนของผู้รับบริกำรหรือผู้สนใจ และกำร

ตรวจสอบหลักฐำนกำรโอนเงิน 

2.2 Facebook น ำรำยละเอียดโปสเตอร์ หลักสูตร ข้อควำมเน้ือหำในกำร

ประชำสัมพันธ์ ค่ำลงทะเบียน ข้อมูลผู้ติดต่อผู้ประสำนงำน ลงประชำสัมพันธ์ใน Facebook 

โดยโพสต์รำยละเอียดต่ำงๆที่ต้องกำรประชำสัมพันธ์ พร้อมโปสเตอร์รำยหลักสูตร หำกมี

ผู้สนใจ จะ inbox สอบถำม แอดมินจะเข้ำไปตอบข้อสงสัย และส่ง link สมัครสมำชิกผ่ำน 

https://nextacademy.kps.ku.ac.th/ เมื่อสมัครสมำชิกเรียบร้อยแล้ว สำมำรถเลือก

หลักสูตรที่ต้องกำรและด ำเนินตำมขั้นตอน รำยละเอียด พร้อมช ำระค่ำลงทะเบียน แอดมิน

ตรวจสอบควำมถูกต้องกำรลงทะเบียน เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบนัดหมำยกำรเข้ำกลุ่มไลน์

หลักสูตรอบรมต่อไป 

2.3 การยิงแอดโฆษณา เป็นกำรซื้อโฆษณำเพื่อโปรโมทสินค้ำ/บริกำร ให้ไปปรำกฏ

ยังกลุ่มเป้ำหมำยที่ต้องกำร โดยมีวิธีกำรดังน้ี 

1. เข้ำหน้ำเพจของ NExT-Academy และไปที่ศูนย์โฆษณำ 

2. เลือกข่ำว ข้อมูลที่ต้องกำรประชำสัมพันธ์ 

3. เลือกกลุ่มเป้ำหมำย ระยะเวลำ งบประมำณที่ใช้ในกำรยิง Add โฆษณำ 

4. เติมเงินเข้ำระบบ 

5. กดโปรโมทโพสต์ และรอระบบ Facebook กดอนุมัติ ประมำณ 2-3 ชั่วโมง 



6. เมื่อได้รับกำรอนุมัติ Facebook จะยิง Add ไปยังกลุ่มเป้ำหมำยที่เลือไว้ ภำยใต้

เงื่อนไขระยะเวลำ และงบประมำณที่เลือกไว้ 

 
 

 2.4 Line OA โดยน ำรำยละเอียดโปสเตอร์ หลักสูตร ข้อควำมเน้ือหำในกำร

ประชำสัมพันธ์ ค่ำลงทะเบียน ข้อมูลผู้ติดต่อ เข้ำไปที่ line voom กดเครื่องหมำย+ โพสต์ ใส่

ข้อมูลที่ต้องกำรประชำสัมพันธ์พร้อมรำยละเอียดโปสเตอร์เรียบร้อยแล้ว เผยแพร่ เมื่อมี

ผู้สนใจต้องกำรข้อมูลเพิ่มเติม สอบถำมทำงช่องแชท จะมีแอดมินตอบข้อสงสัยให้ชัดเจนมำก

ขึ้น แจ้งวิธีกำรสมัคร หรือส่ง link สมัครสมำชิกผ่ำน เมื่อสมัครสมำชิกเรียบร้อยแล้ว 

สำมำรถเลือกหลักสูตรที่ต้องกำรและด ำเนินตำมขั้นตอน รำยละเอียด พร้อมช ำระ

ค่ำลงทะเบียน แอดมินตรวจสอบควำมถูกต้องกำรลงทะเบียน เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบนัด

หมำยกำรเข้ำกลุ่มไลน์หลักสูตรอบรมต่อไป   

การ Broadcast ใน line OA 

1. เข้ำ line business 

2. สร้ำงบรอดแคสต์ 

3. ก ำหนดข้อควำมที่จะใช้ในกำรบรอดแคสต์ 

4. กด “ส่ง” ข้อควำมจะไปปรำกฏกับเพื่อนใน line OA 



 
 2.5 Line กลุ่มปิดลูกค้าเก่า โดยน ำรำยละเอียดโปสเตอร์ หลักสูตร ข้อควำมเน้ือหำ

ในกำรประชำสัมพันธ์ ประชำสัมพันธ์ผ่ำนกลุ่มลูกค้ำที่เคยเข้ำรับกำรฝึกอบรม 

 2.6 หนังสือประชาสัมพันธ์ ท ำหนังสือประชำสัมพันธ์รำยละเอียดกำรฝึกอบรม

ตลอดทั้งปีส่งไปยังบริษัท (ลูกค้ำเก่ำ) พร้อมแจ้งโปรโมชั่นกำรจัดฝึกอบรม หำกบริษัทสนใจ

หลักสูตร จะประสำนงำนกลับมำยังเจ้ำหน้ำที่ประสำนงำนโครงกำร เจรจำต่อรอง ตกลง

รำคำ เสนอรำคำ และแนบเอกสำรตำมที่บริษัทต้องกำร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


